1) Ga til gibbs.no - logg inn med ditt brukernavn og passord i bookingsystemet
2) Pa sidepanelet, ga til «Mine reservasjoner» -> Fanen «Godkjent/Betalt» -> «Handling»

3) Be om kansellering

4)Det kommer opp en predefinert meldingsboks - send inn kanselleringsgnske



